ARBETSFORMEDLINGENS RESA TILL CONTAINERTEKNIK OCH
DEVOPS — OCH GITOPS! (ROOM B)

Customer session

| den har presentationen far du ta del av en viktig aspekt av
Arbetsformedlingens digitaliseringsresa, namligen bytet av den underliggande
tekniken for de digitala tjansterna. Du far hora hur allt startade, kulturellt och
tekniskt, och hur Arbetsférmedlingen steg for steg kommit till dar man ar nu.
Idag ligger 90% av de egenutvecklade applikationerna pa OpenShift, och du far
hora vad man ser som framgangsfaktorerna bakom. | slutet av passet finns tid
for en fragestund

Lotta Raberg, Head of Section DevOps Platform, Arbetsformedlingen
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Arbetstormedlingens resa till
containerteknik och DevOps
- och GitOps!

Event: Red Hat Open Tour Gothenburg

Tid: Tisdag 13 juni 2023 kl 9.50 -10.40

Plats:  Scandic Rubinen, Géteborg

Med: Lotta Raberg, sektionschef DevOps Plattform, VO It
Kontakt: lotta.raberg@arbetsformedlingen.se
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En resa med ett tydligt sikte

pa en krokig vag med en rod trad

och nagorlunda bra forutsattningar i borjan! Har valt ut fem framgangsfaktorer

och markt med "stampel”:




Ftt tydligt sikte
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Arbetsformeadlingens agila utvecklingsteam
behover kunna jobba DevOps

ARBETSFORMEDLINGEN
o SSSSSSSS UBLIC EMPL: OYMENT SERVICE


https://blog.crisp.se/2016/01/25/henrikkniberg/making-sense-of-mvp

Satta DevOps pa kartan

A
Abstrakt

Konkret v

Digitalisering av Af

digitalt forst, fran it-stod till it-karn, "allt” kodifieras och blir tech, snabbare

Produktstyrning

decentraliserad styrning av it-leveranser, ansvar for hela produktlivscykeln m.m.

DevOps

arbetssatt och forhallningssatt

Tekniska forutsattningar

Cl/CD pipelines, miljéer med containerteknik, automation, monitorering etc

o)

ARBETSFORMEDLINGEN

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE



Boktips om DevOps-transtormation
for alla chefer och ledare inom IT

TEAM —-©

TOPOLOGIES

THE SCIENCE OF DEVOPS

ACCELERAT

Building and Scaling High Performing

S E N SE ; Technology Orgenizations
RESPOND -

A '

-

MATTHEW SKELTON
MANUEL PAIS
L

Forsgren, PhD

Nicole
Jez Humbm Gene Kim
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https://www.adlibris.com/se/bok/phoenix-project-9781942788294?gclid=Cj0KCQjw7pKFBhDUARIsAFUoMDY3yZYH3RehuLRD6ckyx4WKGT1IxyIar_14TiDIqU3LdFVmeUk7ZeYaAgKTEALw_wcB
https://www.adlibris.com/se/bok/sense-and-respond-9781633691889
https://www.adlibris.com/se/bok/accelerate-9781942788331?gclid=Cj0KCQjw7pKFBhDUARIsAFUoMDaOtNSwZ-J7ntDl0SSmZZ-6mAwdL_Qf5cFhWLUY_P3xl3vfKPlr2V4aAqNkEALw_wcB
https://www.adlibris.com/se/bok/team-topologies-9781942788812

Forutsattningar i borjan
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Arbetsformedlingen 2018

Fornyelseresan med nya ledningsfilosofin Sjalvledarskap

Riksrevisionens nedslag pa datasakerheten

Idé om ny malarkitektur med nya plattformar i ny malmiljo

Produktstyrning istéllet for projekt och forvaltningsobjekt

Digitalisering av Arbetsférmedlingen

Kompetensnatverket Kontinuerlig Leverans

Ny chef pa sektionen Applikationsplattformar

Valjer Red Hat:s I6sning OpenShift och satter en arkitektur givet Cisco SDN
Investeringsunderlag och argumentation i Af:s strukturer
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"Alla egenutvecklade applikationer som
ingar i Arbetsféormedlingens malarkitektur
ska ga containervagen till malmiljon”

Beslut i Af:s It-ledning nov 2019
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Krokig vag med en rod trad
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Arbetsformedlingen 2019

e 50 agila utvecklingsteam

e 120 applikationer \

e Ingen DevOps-kultur e Sektionen DevOps platform /

e Infrastrukturenheten hanterar byggstenen CI/CD DevOps
driften (operations/Ops) - ca 5—7 st "en handfull personer”

e Utvecklare forvantar sig e Stdd av Red Hat och deras

mycket support ~ Container Adoption Program
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Flytten fran legacy- till malmiljon, tva spar:
server-till-server eller server-till-container

Overgripande tidplan migrering till malmiljon o Gvergripande roadmap migrering till malmiljsn Gvergripande roadmap migrering till malmiljsn
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Hur vi utvecklats senaste aren

2 manader 2 veckor 2 minuter

PAONRS nov 2019 2022
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Arbetsformedlingen mars 2023

e |dag kor 90% av Arbetsformedlingens

egenutvecklade applikationer p& Openshift =, © SV/¢D DevOps-teamet

ca 14 st "tva handfulla

e Undantaget ar 2 st Java-appar och personer”

1_1 st .Net F.ramoework-appgr =~ e Applikationsteam och
e Lift-and-Shift fran legacymiljon Plattformsteam
e Nagra Refactor, nagra Microservices e e Mer kapacitet och fler
e 40 nyskapade applikationer i Openshift kluster
e Totalt ca 180 applikationer R °

e Vi ar inte klara!
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Flyttvagor
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Arbetsformeadlingen juni 2023

Migrering fran OCP3 till OCP4

o Hart arbete, gor flyttjobb at utvecklingsteam
som inte hinner, synd att larandet forsamras

Avvecklar det sista i Legacy-miljon

o Egna komponenter Jenkins, Nexus, Git, N—
Puppet, hemmagjord Java-pipeline till OCP4

Forsta COTS-plattformen
o Mulesoft Runtime Fabric pa OpenShift

Haft presentation och demo om DevSecOps

o Forandringsledning infor 2024, sarbarhetshantering
med Quay och Advanced Cluster Security

"\

e Sektion DevOps plattform
kampar med migreringar
och budgetutmaningar

o lIt-ledningen firar att
applikationer flyttat, men
kampen med tekniken inte klar

o Sprakror till andra chefer
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Uppfoljning av migrering till OCP4 i Jira - och Excel

Status OCP3 -> OCP4-migrering 2023-06-07
Migrering steg-for-4
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GitOps
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GitOps

Git driven operations

Configuration
Management

Chef

Programmatic Puppet

Automation Ansible
PowerShell SaltStack
Bash

ER 4,
GitOps
Infrastructure
as Code + Git

+ Config Mgmt

Terraform + Infra as Code
AWS CFT + CI/CD

ARM
vRealize

Cloud Operating Model Maturity

(o)
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https://blogs.vmware.com/cloud/2021/02/24/gitops-cloud-operating-model/

| yssna pa Red Hat DevNation Tech Talk dar
DevOps-tekniker fran Af:s CI/CD DevOps-team
berattar om var GitOps

HARRIET LAWRENCE . ' '
Getting GitOps ; ’ e

Misho & Richard

Getting GitOps | DevNation Tech Talk
23 feb 2023
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https://developers.redhat.com/devnation/tech-talks/getting-gitops

Var GitOps kortfattat

°
o Imperativ deployment icD Devops
o Jenkins for ClI
o ArgoCD i liten skala SR —  fl Valkommen till OpenShift 4
Framtidens ContainerPlattform
°

Deklarativ deployment
Tekton for CI
ArgoCD i allt storre skala

O O O O

Egenutvecklad sjalvserviceportal ‘
integrerad med Produktkatalog (CMDB) Openshift
och supportgrupper i ServiceNow
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Hela DevOps-teknikstacken pa Af "so far”

@ Jenkins B =X Confluence 4§ Jirg & XRAY

sonarqube

%
{Dependency Track 9 2
* D
= DEV
Pinigs

OPENSHIFT
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Current Transition
Nagra ord om - i
forandringsledning W

anssen)

The Four Rooms of Change (J

e En DevOps-transformation
ar en stor forandring

e Handlar om manniskor

John Kotter’s g ste
ps for Su
Large-Scale Change ccessful

e Men ocksa mycket om teknik och
vad den ger for mojligheter
et the Vision Right
Communicate for Buy-In

Empower Action

Create Short-Term Wins
Don't Let Up

Make the Change Stick

L
dvs vi lagger mest tid pa utvecklarna och
ARBETSFORMEDLINGEN

tekniken och ”later tekniken paverka uppat” 3




Myndighetsforum om containerteknik och DevOps

e Malgrupp chefer och ledare

e Forum #1 fre 25 nov 2022
e Forum #2 fre 21 april 2023

e Agenda med inspirerande
tal och gruppdvningar for att
stimulera erfarenhetsutbyte

e Forum #3 fre 15 sep 2023
stafettpinne till Pensionsmyndigheten
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Framgangsfaktorer
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Foto fran Sodra Skargardens Informationssida



https://www.facebook.com/groups/438301039898729/

